BILANCIO
SOCIALE




01

Lettera del Presidente

Care Socie e cari Soci, Gentili Stakeholder,

presentare il Bilancio Sociale non &€ mai un semplice esercizio di rendicontazione. Per la nostra
cooperativa, € l'occasione per fermarsi e guardare negli occhi i nostri assistiti, i sorrisi nelle nostre
strutture per linfanzia e | traguardi di autonomia raggiunti dalle persone con disabilita che
accompagniamo ogni giorno.

I1 2025 e stato un anno di consolidamento e, soprattutto, di prossimita. Il nostro operato si e articolato su
tre direttrici fondamentali, che rappresentano il cuore pulsante della nostra mission:

* Cure Domiciliari Integrate: abbiamo portato la professionalita sanitaria e 'umanizzazione delle cure
direttamente nelle case. Crediamo fermamente che il domicilio sia il primo luogo di cura, dove la dignita
della persona viene preservata attraverso la continuita degli affetti e delle abitudini.

* Inclusione Sociale: non intesa come semplice assistenza, ma come costante lavoro per
l'autodeterminazione di ogni persona con disabilita. Ogni progetto di inclusione sociale é costruito
partendo dai desideri dei beneficiari, trasformando il concetto di "cura” in quello di "Progetto di Vita".

* Servizi per la Prima Infanzia: investire in tali servizi significa prendersi cura del futuro. Abbiamo offerto
alle famiglie un supporto educativo d’eccellenza, garantendo ai pit piccoli un ambiente sicuro, stimolante
e inclusivo, dove la diversita é vissuta come una ricchezza sin dai primi passi.

Uno Sguardo al Futuro

Le sfide che ci attendono sono ambiziose. Nel prossimo anno intendiamo potenziare l'innovazione
tecnologica nelle cure domiciliari per essere ancora piu tempestivi negli interventi e vicini ai nostri utenti.
La sostenibilita del nostro modello dipendera dalla nostra capacita di innovare senza mai perdere la
nostra anima mutualistica, coniugando competenza tecnica e intelligenza emotiva

Ringrazio le Istituzioni, i partner e le famiglie che ci rinnovano la loro fiducia. Ma il ringraziamento piu
grande va a voi, lavoratrici e lavoratori: siete voi il volto della cooperativa sulla soglia di ogni casa che
apriamo e in ogni mano che stringiamo.

Il Presidente
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Verifica e trasparenza

Il Bilancio Sociale € uno strumento di verifica istituzionale, nei termini in cui permette di rappresentare
il raggiungimento della mission e la capacita di rispondere alle aspettative dei propri stakeholders. E
uno strumento di comunicazione interna ed esterna, di monitoraggio e controllo di gestione, integrato
con gli strumenti contabili tradizionali.

E uno strumento di gestione e programmazione, grazie alla sua capacitad di essere fonte il piu
possibile oggettiva dello stato di salute della Cooperativa. E strumento di rappresentazione
dell'impatto sociale dei servizi resi che concorre a rappresentare nel tempo gli outcome generati dalle
attivita sociosanitarie ed educative curate da Sirio.

Il presente Bilancio Sociale rendiconta primariamente le attivita svolte nel 2025 e fornisce una
rappresentazione complessiva dei servizi resi, rendendo piu trasparente l'expertise si Sirio. La
realizzazione del Bilancio 2025 ha seguito alcuni principi guida:

a. Allineare i contenuti alle Linee Guida previste dal Codice del Terzo Settore;

b. Ottimizzare i processi di redazione, rendendoli piu economici in termini di tempo e integrati rispetto
ai processi organizzativi e comunicativi, con particolare attenzione alla cura della qualita
dell'informazione;

c. Proseguire il lavoro, avviato nelle precedenti edizioni e la raccolta delle informazioni sia in termini
quantitativi che qualitativi, mantenendone una sintesi efficace e facilmente fruibile agli stakeholders.
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Modalita di redazione del bilancio

Per la redazione del bilancio sono state effettuate:

1 riunione in videoconferenza collettiva con i vertici della Cooperativa e la Tecnostruttura Aziendale.

1 riunione in presenza collettiva con i Responsabili della Progettazione delle singole aree.

6 riunioni in videoconferenza del gruppo di lavoro composto da Consulenti, Referente della
Comunicazione e dalla Responsabile dei Sistemi di Gestione.

Questi incontri che hanno guidato il processo di redazione del presente documento, hanno allineato i
contenuti del Bilancio Sociale agli altri documenti strategici e identitari propri della Cooperativa, con
particolare attenzione all'aggiornamento della mission e della vision in direzione partecipativa. Hanno
contribuito alla cura, in termini quantitativi e qualitativi, della produzione degli indicatori di output e di
outcome delle attivita rese. Hanno delineato il graduale impegno a rappresentare e narrare I'impatto che
I'attivita della Cooperativa produce sugli stakeholders e nei diversi contesti operativi di riferimento.

La collegialita della redazione del Bilancio & stata utile non solo per la proficua produzione dei contenuti,
ma anche per rafforzare nel gruppo di lavoro la consapevolezza rispetto allimportanza del presente
documento per la misurazione e la rappresentazione del proprio agire sociale.
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5 ANNI DI IMPORTANTI SFIDE
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UN PERCORSO IN CONTINUA EVOLUZIONE

Sirio nasce nel 2020 in un territorio, quello campano, in cui il Terzo Settore ha
una lunga e intensa tradizione di presenza e azione. Nei suoi primi cinque anni
di vita, rafforza sempre piu le sue radici regionali e ad oggi vanta una solida
base sociale estesa su gran parte del territorio nazionale. | servizi affidati
impegnano centinaia di professionisti nel settore sociosanitario ed educativo,
nei servizi di sostegno alle famiglie e ai minori. La nostra Cooperativa e fra i
soggetti del Terzo Settore piu attivi e affidabili nell'erogazione di servizi
sociosanitari ed educativi, come dimostrato dai diversi attestati di regolare
esecuzione dei servizi e dal crescente numero di affidamenti aggiudicati nella
gestione di progetti pubblici, elementi che hanno indirizzato la strutturazione di
una realta tendenzialmente piu professionalizzata nel panorama del no profit.
Sirio offre servizi qualificati e flessibili, adattabili alle mutevoli richieste delle
comunita in cui opera.

CINQUE ANNI DI IMPORTANTI SFIDE

Il cambiamento di rotta della politica nazionale in tema di servizi per la prima
infanzia e rivolti a minori, ha imposto un ripensamento delle attivita rivolte a
famiglie, servizi e comunita educante, confermando I'impegno sociale di Sirio,
che coinvolge diversi Ambiti Territoriali e Comuni nel territorio nazionale.

Sirio ha inaugurato nel 2025 una nuova stagione aperta a forme di sostenibilita
e gestione flessibile dei servizi, puntando sulla semplificazione dei processi
decisionali, su una maggiore autonomia dei ruoli di direzione e scommettendo
sulla valorizzazione delle risorse interne. Il percorso avviato risulta fortemente
partecipativo e innovativo.

l’ /J/’.b./i././/
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STAFF AZIENDALE

GIOCHIAMO IN
SQUADRA

Assemblea dei soca

UMD STAFF COMPETEMTE E AGGIORMATO PER .
OFFRIRE IL MIGLIOR SUPPORTO ALLA MOSTRA 2 *.
UTENZA NEGLI AMEITI DELLO SVILUFFO E N v Consiglio di
DELLINMOWVAZIONE SOCIALE I "I Amministrazione
[ '
% ’
LY #
. -
Presidente
® ®
Comunicazione & welfare aziendzle Controllo dei servizi
® e .
Direttore Direttore Tecnico Responsabile
Armnministrativo Gare & Contratti
Direttore Direttore Responsabile Responsabile Responsabile
Area Pedagogica Area Sociosanitaria Sicurezza e Privacy Comunicazione

Prevenzione
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g NUOVE ASSUNZIONI

518 DIPENDENTI NEL 2024 @

@ 671 DIPENDENTI NEL 2025

(
+ 153 DIPENDENTI
NEL 2025
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PRODUTTIVITA IN AUMENTO
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RISORSE UMANE
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MODALITA DI ASSUNZIONE

400

350
300
250
200
150
100
50
0

CONTRATTI DI CONTRATTI DI CONTRATTI DI CONTRATTI DI
ASSUNZIONE ATEMPO ASSUNZIONE ATEMPO ASSUNZIONE A TEMPO ASSUNZIONE ATEMPO
INDETERMINATO INDETERMINATO PART DETERMINATO DETERMINATO PART TIME
TIME

B NUMERO CONTRATTI  m DI CUlI FEMMINE

310 dipendenti assunti con 361 dipendenti assunti con
contratto a tempo contratto a tempo
indeterminato determinato

DI CUI 285 DONNE DI CUI 335 DONNE
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ALCUNI DATI SUL
NOSTRO PERSONALE

DIPENDENTI IN STATO DI
GRAVIDANZAOIN
ASPETTATIVA

49 UNITA

DIPENDENTI IN CONGEDO DI
MATERNITA O PATERNITA

15 UNITA

DIPENDENTI IN CONGEDO
PARENTALE

31 UNITA




ADESIONI A RETI E CONSORZI

é\‘l“ ® C/L
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e “m NEL 2025 SIRIO HA ACCOLTO N. 10 VOLONTARI DEL
c & SERVIZIO CIVILE UNIVERSALE
Vivers?t

Consorzio Pan  CONSORZIO NAZIONALE DEI SERVIZI EDUCATIVI
NEL 2025 LA QUALITA DEI NOSTRI SERVIZI PER
L'INFANZIA E STATA CERTIFICATA

CON MARCHIO PAN

servizi per |'infanzia

yéONSORZ[O

DI LIBERE CONSORZIO LIBERE IMPRESE, ESPERTO DI
|MPRESE FORMAZIONE ASSISTENZA E CONSULENZA

. . FONDIMPRESA, FONDO PARITETICO
¥.Ond IMPresSa  |NTERPROFESSIONALE PER LA FORMAZIONE

Il valore della formazione CONTINUA DEI LAVORATORI

CONFCQ@PERATIVE ORGANIZZAZIONE NAZIONALE DI
CONFEDERAZIONE COOPERATIVE ITALIANE RAPPRESENTANZA,
| ASSISTENZA E TUTELA



Politiche di Welfare O'ﬁ;/,ﬁﬂ(am’]g,t/, {cgqe,;l(:DérégF' Suor Orsola Benincasa,

Aziendale Formativi 0-6 E-Campus, Pegaso

. “Nasce un Sorriso” di o
Associazioni di Potenza e “Esperia Eventi, fiere e

soggetti con disabilita 2000” di Siracusa manifestazioni inclusive

Laboratori di Prodotti di grafica e

Musicoterapia pubblicita Reti di sostegno e
mutuo aiuto
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FORMAZIONE E AGGIORNAMENTO PROFESSIONALE

CON ENTI SPECIALIZZATI

v
4| b
percorsi | formativiO6

semi di crescita

[ ? ] ENTE DI FDRMAZIONEFR{}FESSIONALE | |® ‘

TOTALE: OLTRE 500 ORE
DI FORMAZIONE NEL 2025




@ LE CERTIFICAZIONI

NpR

DI QUALITA
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Sirio € in possesso delle Certificazioni di Qualita sotto elencate. @
Inoltre, &€ regolarmente iscritta alla White List della Prefettura di
Napoli ed e in possesso del Rating di Legalita con il punteggio

massimo di tre stellette.

CERTIFICAZIONE RELATIVA AL SISTEMA DI GESTIONE

1ISO 9001:2015

PER LA QUALITA

UNI 11034:2003

DEI SERVIZI ALL'INFANZIA

SA 8000:2014

PER LA RESPONSABILITA SOCIALE DI IMPRESA

1ISO 45001:2018

PER LA SALUTE E SICUREZZA SUL LAVORO

I1ISO 27001:2013

PER LA SICUREZZA DELLE INFORMAZIONI

UNI 37001:2016

SISTEMI DI GESTIONE ANTICORRUZIONE

ISO 14001:2015

CERTIFICAZIONE AMBIENTALE

UNI/PDR 125:2022

CERTIFICAZIONE SULLA PARITA DI GENERE

hUTORETé Gcgé?{NTE ;’}
DELLA CONCORRENZA %<
AGCM |E DEL MERCATO

RATING DI LEGALITA’

%k k

£

————— IMPRESA CERTIFICATA

HITE LIST

AMNAGRAFE ANTIMAFIA ESECUTORI

P

E
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PRESENTI SU TUTTO IL
TERRITORIO NAZIONALE

PERSONE CHE SI OCCUPANO DI PERSONE

Sirio gestisce diversi servizi in favore di bambini, famiglie, anziani,
persone con disabilita o in condizione di marginalita. Operiamo
all'interno delle comunita con l'intento di rispondere attivamente alle
rapide trasformazioni dei bisogni dell’'utenza.

CREIAMO VALORE CONDIVISO

Gestiamo progetti e servizi su gran parte del territorio nazionale e
coinvolgono il nostro personale in esperienze di scambio e
formazione. Operiamo in diverse Regioni del Centro-Sud Italia
(Campania, Sicilia, Sardegna, Lazio, Basilicata, Calabria, Puglia)
grazie a uno staff competente e sempre aggiornato, per offrire servizi
concreti e puntuali nellambito pedagogico, socioassistenziale e

sanitario. \
’
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| NOSTRI SERVIZI DI ASSISTENZA SCOLASTICA
SPECIALISTICA PER ALUNNI CON DISABILITA

SPECIFICA SERVIZIO STAZIONE APPALTANTE

ASSISTENZA SCOLASTICA AD ALUNNI DISABILI
FREQUENTANTI LE SCUOLE PRIMARIE E
SECONDARIE DI | GRADO

AMBITO TERRITORIALE N28
COMUNE DI SAN GIORGIO A CREMANO (NA)

ASSISTENZA SCOLASTICA AD ALUNNI DISABILI
FREQUENTANTI LE SCUOLE DELL'INFANZIA,
PRIMARIE E SECONDARIE DI | GRADO

AMBITO TERRITORIALE N11
COMUNE DI PORTICI (NA)

ASSISTENZA SCOLASTICA AD ALUNNI DISABILI
FREQUENTANTI LE SCUOLE DELL'INFANZIA,
PRIMARIE E SECONDARIE DI | E Il GRADO

COMUNE DI NAPOLI
MUNICIPALITA1E 2

ASSISTENZA SCOLASTICA AD ALUNNI DISABILI
FREQUENTANTI LE SCUOLE DELL'INFANZIA, COMUNE DI QUARTU SANT’ELENA (CA)
PRIMARIE E SECONDARIE DI | GRADO

ASSISTENZA SCOLASTICA AD ALUNNI DISABILI
FREQUENTANTI LE SCUOLE STATALI E PARITARIE
DELL’'INFANZIA, PRIMARIE E SECONDARIE DI |
GRADO

COMUNE DI REGGIO CALABRIA

ASSISTENZA SCOLASTICA E TRASPORTO
SCOLASTICO AD ALUNNI DISABILI FREQUENTANTI
LE SCUOLE SECONDARIE DI Il GRADO

AMBITO TERRITORIALE N29
COMUNE DI ERCOLANO (NA)

ASSISTENZA SCOLASTICA AD ALUNNI DISABILI
FREQUENTANTI LE SCUOLE DELL'INFANZIA,
PRIMARIE E SECONDARIE DI | GRADO

AMBITO TERRITORIALE SOCIALE BR02
COMUNE DI FASANO (BR)
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ASILO NIDO

"I NOSTRI SERVIZI PER LA PRIMA INFANZIA

STAZIONE APPALTANTE

GESTIONE ASILO NIDO COMUNALE “IL
DELFINO”

COMUNE DI SASSARI

GESTIONE ASILO NIDO COMUNALE
“L’ABBRACCIO DI YAYA"

AMBITO TERRITORIALE N28
COMUNE DI SAN GIORGIO A CREMANO

(NA)

LUDOTECA PER LA PRIMA INFANZIA

AMBITO TERRITORIALE N30
COMUNE DI TORRE ANNUNZIATA (NA)

GESTIONE SEZIONE PRIMAVERA
“CHICCO DI GRANO”

COMUNE DI IRSINA (MT)

GESTIONE ASILO NIDO COMUNALE
“PORTICINFANZIA”

AMBITO TERRITORIALE N11

COMUNE DI PORTICI (NA)

GESTIONE ASILO NIDO COMUNALE
“IL NIDO DI SARA"

AMBITO TERRITORIALE S01

COMUNE DI ANGRI (SA)

GESTIONE CENTRO PER BAMBINI E FAMIGLIE

AMBITO TERRITORIALE N29
COMUNE DI ERCOLANO (NA)

GESTIONE ASILO NIDO COMUNALE “QUI QuUO
QUA"

COMUNE DI SIRACUSA

GESTIONE ASILO NIDO COMUNALE DI VIA
LICAUSI

COMUNE DI MISTERBIANCO (CT)
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| NOSTRI SERVIZI DI ASSISTENZA
DOMICILIARE

CON DECRETO N. 773 DEL 01.09.2025 SIRIO HA RICEVUTO L' ACCREDIMENTO
ISTITUZIONALE DEFINITO PER LATTIVITA DI CURE DOMICILIARI INTEGRATE NEL
TERRITORIO DELL'ASL NA 3 SUD

SERVIZIO STAZIONE APPALTANTE

CURE DOMICILIARI INTEGRATE ASL NA 3 SUD

ASSISTENZA DOMICILIARE A FAVORE DI

SOGGETTI ANZIANI COMUNE DI CAMPOBASSO

ASSISTENZA DOMICILIARE A FAVORE DI

SOGGETTI ANZIANI COMUNE DI BARLETTA

ASSISTENZA DOMICILIARE A FAVORE DI c :BT::ILODTET;?;_T_I:“LIEWNAZ;E DI
SOGGETTI ANZIANI E DISABILI STABIA (NA)

ASSISTENZA DOMICILIARE A FAVORE DI AMBITO TERRITORIALE N33
SOGGETTI ANZIANI E DISABILI COMUNE DI SORRENTO (NA)

ASSISTENZA DOMICILIARE A FAVORE DI AMBITO TERRITORIALE N11
SOGGETTI ANZIANI E DISABILI COMUNE DI PORTICI (NA)

ASSISTENZA DOMICILIARE A FAVORE DI
SOGGETTI ANZIANI E DISABILI

COMUNE DI IRSINA (MT)




LA NOSTRA UTENZA IN NUMERI NEL 2025
+ OLTRE 800 UTENTI IN CARICO NEL 2025

1.500 UTENTI

1.200 UTENTI

500 UTENTI




fatturato 2023: € 3.644.477
fatturato 2024: € 5.193.647

FATTURATO 2025
€ 9.730.116



DIGITALIZZAZIONE DEI SERVIZI

Dipendenti

/\c ADVENIAS
in Cloud

care

< easyntdo

@O0IR0S

=
Fatture
in Cloud.it

ADVENIAS CONSENTE LA DIGITALIZZAZIONE DI TUTTE LE PRASSI OPERATIVE RELATIVE ALLA GESTIONE DEI
SERVIZI SOCIOASSISTENZIALI ED EDUCATIVI, DALLA PRESA IN CARICO FINO ALLA RENDICONTAZIONE;

EASY NIDO SI ARTICOLA IN TRE LIVELLI GESTIONALI E PREVEDE, FRA LE ALTRE FUNZIONI, LA CONDIVISIONE DI
REPORT, FOTO, MENU E AVVISI NEI SERVIZI NIDO E PER LA PRIMA INFANZIA;

FATTURE IN CLOUD E UN SOFTWARE DI FATTURAZIONE ONLINE SEMPLICE E COMPLETO PER GESTIRE
PREVENTIVI, SCADENZIARI, PRIME NOTE, PAGAMENTI E INCASSI;

DIPENDENTI IN CLOUD E UN SOFTWARE PER LA GESTIONE RAPIDA ED EFFICIENTE DEL PERSONALE.
CONSENTE, FRA LE ALTRE FUNZIONI, DI GESTIRE LE PRESENZE E LE TURNAZIONI DEI DIPENDENTI, NONCHE LE
RICHIESTE DI FERIE, PERMESSI E BUSTE PAGA;

OIROS E UNA PIATTAFORMA PER LA GESTIONE DELLE CURE DOMICILIARI INTEGRATE CON
INTERFACCIAMENTO CON TERZE PARTI




& SIRIO

Cooperativa Sociale

Il sottoscritto Dott. Desiderio Domenico, ai sensi dell’art.

31 comma due quinquies della L.n.340/2000, dichiara
che il presente documento é conforme all'originale
depositato presso la societa
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